
 

 

 
Certifica a: 

 
Génesis Sandoval 

C.I.:  29.922.205     

___________________________________ 
 

por su participación en el Taller 

Fórmate como Community Manager 
 

 

 

Víctor Palmitesta 

Facilitador 

 

 

Miguel Ángel Rojas 

Director Ejecutivo 



 
Duración: 8 horas académicas  
Fecha:  06 de agosto de 2022 

 

TE
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• Alcance y potencial de las redes sociales en Venezuela y el Mundo. 
• El community manager y la gestión de comunidades. 
• ¿Qué es?, ¿cuáles son sus funciones y sus responsabilidades?. 
• Perfil y equipo del community manager. 
• Cuánto cobra un community manager, contrato y propuesta de servicios. 
• Herramientas útiles para el community manager. 
• Aplicaciones y herramientas básicas que debe manejar un CM. 
• El community manager y su presencia en redes sociales. 
• ¿Cómo consumen contenido las audiencias en las redes sociales. 
• Plan de marketing en redes sociales. 
• Marketing de contenidos, tipos de contenidos, creación. 
• Calendario editorial, grilla de programación y horarios de publicación. 
• Creación y mantenimiento de comunidades. 
• Construcción de una estrategia en Redes Sociales. 
• Métricas básicas y su interpretación como indicadores de gestión. 

Si deseas verificar la autenticidad de este certificado, ingresa en la siguiente 

dirección:  https://miguelenlaweb.com/certificados/ 


